
Département d’achat : Travaux, Energies et Prestations 
Techniques
Famille d’achat : Fourniture énergies & eau

Objectif achats durables : 
Poursuivre le développement du mix énergétique 

Date début: 01/01/25 Fiche

Date fin: 31/12/30 N° 4.1

Parties prenantes internes HCL : Direction des Affaires Techniques, 
Direction des Affaires Domaniales
Parties prenantes externes (hors fournisseurs car systématique) :
Métropole du Grand Lyon & concessionnaires / Centrales d’achat

Impact : 
Environnemental
Décarbonation
Biodiversité
Circuits courts

Cohérence avec les axes du cadre d’engagement RSE HCL :
1/ Lutter contre le dérèglement climatique, économiser 
les ressources
2/ Agir pour améliorer le bien-être des professionnels et la 
santé à l’échelle du territoire
3/ Développer les partenariats pour accélérer la transition 
écologique et régénérer le vivant
4/ Renforcer la connaissance et la capacité d’agir des 
acteurs pour accélérer la transformation écologique de 
l’hôpital

Indicateur : 
- Libellé indicateur : 
Part d’énergies renouvelables consommées
- Définition / calcul de l'indicateur : 
%  énergies renouvelables (chauffage urbain, biomasse, photovoltaïque, éolien) =  MWh
total énergies renouvelables/MWh total énergies consommées

Indicateur objectifs : 
- Très court terme 2025-2026 = 30%
- Court terme 2027-2029 = 40%
- Moyen terme 2030 = 50%

Action 1 : 
Achever le plan de raccordement au réseau de chauffage urbain, poursuivre l’étude de
faisabilité de raccordement au réseau de froid
Action 2 :
Produire notre énergie et la consommer (éolien, solaire, …)
Action 3 :
Traiter de nouveaux contrats de fournitures d’énergies type PPA (Power Purchase
Agreement)

Autres informations : Traiter de nouveaux contrats avec titulaires des DSP Chauffage
urbain, mutualiser les travaux de raccordement avec abonnés tiers, traiter un contrat de
fourniture avec opérateurs photovoltaïques, s’engager auprès de UNIHA sur les nouveaux
modèles de contrats de fourniture d’énergies, …



Département d’achat : Travaux, Energies et Prestations 
Techniques
Famille d’achat : Fourniture énergies & eau

Objectif achats durables : 
Poursuivre le plan de sobriété énergétique 

Date début: 01/01/25 Fiche

Date fin: 31/12/30 N° 4.2

Parties prenantes internes HCL : Direction des Affaires Techniques, 
Direction des Affaires Domaniales,  Tout personnel
Parties prenantes externes (hors fournisseurs car systématique) :

Impact : 
Environnemental
Décarbonation
Biodiversité
Economie d'énergie

Cohérence avec les axes du cadre d’engagement RSE HCL :
1/ Lutter contre le dérèglement climatique, économiser 
les ressources
2/ Agir pour améliorer le bien-être des professionnels et 
la santé à l’échelle du territoire
3/ Développer les partenariats pour accélérer la 
transition écologique et régénérer le vivant
4/ Renforcer la connaissance et la capacité d’agir des 
acteurs pour accélérer la transformation écologique de 
l’hôpital

Indicateur : 
- Libellé indicateur : 
Energies consommées par an pour le chauffage des bâtiments
- Définition / calcul de l'indicateur : 
Consommation énergétique chauffage corrigée DJU par m² année N (Wh/DJU/m2)

Indicateur objectifs :
- Très court terme 2025-2026 = 55 Wh/DJU/m2
- Court terme 2027-2029 = 50 Wh/DJU/m2
- Moyen terme 2030 = 45 Wh/DJU/m2

Action 1 : 
Ajuster l’énergie consommée au strict usage (paiement à l’usage, achat d’énergie finale, …)
Action 2 :
Mettre en place un plan récurrent d’investissements liés à des économies d’énergies
(façades, fenêtres, chaufferies, centralisation froid, …)
Action 3 :
Poursuivre les campagnes d’incitation aux écogestes auprès du personnel

Autres informations : consommation énergétique prévisionnelle en critère d‘analyse
d’offres (approche TCO, paiement à l’usage, …)



Département d’achat : Travaux, Energies et Prestations 
Techniques
Famille d’achat : Fourniture énergies & eau

Objectif achats durables : 
Maîtriser nos rejets d’eaux usées

Date début: 01/01/25 Fiche

Date fin: 31/12/30 N° 4.3

Parties prenantes internes HCL : Direction des Affaires Techniques 
Parties prenantes externes (hors fournisseurs car systématique) :
Métropole du Grand Lyon

Impact :
Environnemental
Biodiversité
Consommation d'eau
Recyclage
Réduction des déchets

Cohérence avec les axes du cadre d’engagement RSE HCL :
1/ Lutter contre le dérèglement climatique, économiser 
les ressources
2/ Agir pour améliorer le bien-être des professionnels et 
la santé à l’échelle du territoire
3/ Développer les partenariats pour accélérer la 
transition écologique et régénérer le vivant
4/ Renforcer la connaissance et la capacité d’agir des 
acteurs pour accélérer la transformation écologique de 
l’hôpital

Indicateur : 
- Libellé indicateur :
Indicateurs de qualité des eaux usées suivant le Règlement du service public
de l’assainissement collectif (Température, pH, DCO, DBO5, MEST, Azote global, Phosphore 
total, Indice hydrocarbures, Indice métox)

- Définition / calcul de l'indicateur : 
Taux de baisse de la redevance assainissement en lien avec les polluants (Température, pH, 
DCO, DBO5, MEST, Azote global, Phosphore total, Indice hydrocarbures, Indice métox)

Indicateur objectifs : 
- Très court terme 2025-2026 = 0%
- Court terme 2027-2029 = -10%
- Moyen terme 2030 = -40 %

Action 1 : 
Traiter les effluents avant rejet

Action 2 :
Interroger nos pratiques pour déceler et substituer les produits utilisés les plus polluants

Autres informations : 



Département d’achat : Travaux, Energies et Prestations 
Techniques
Famille d’achat : Travaux (neuf, réhabilitation)

Objectif achats durables : 
Diminuer l’impact carbone des travaux sur l’ensemble 
de la durée de vie du bâti

Date début: 01/01/25 Fiche

Date fin: 31/12/30 N° 4.4

Parties prenantes internes HCL : Direction des Affaires Techniques, 
Direction des Affaires Domaniales
Parties prenantes externes (hors fournisseurs car systématique) :
AMO spécialisé dans la valorisation et le recyclage

Impact :
Environnemental
Economie circulaire
Décarbonation
Biodiversité
Recyclage
Matériaux recyclés
Matériaux biosourcés
Réduction des déchets

Cohérence avec les axes du cadre d’engagement RSE HCL :
1/ Lutter contre le dérèglement climatique, économiser 
les ressources
2/ Agir pour améliorer le bien-être des professionnels et 
la santé à l’échelle du territoire
3/ Développer les partenariats pour accélérer la 
transition écologique et régénérer le vivant
4/ Renforcer la connaissance et la capacité d’agir des 
acteurs pour accélérer la transformation écologique de 
l’hôpital

Indicateur : 
- Libellé indicateur :
Actions de valorisation et recyclage réalisées spécifiquement ou intégrées dans les projets 
de construction ou réhabilitation
- Définition / calcul de l'indicateur :
Nombre d’actions de valorisation et recyclage réalisées suivant les propositions de l’AMO 
spécialisé

Indicateur objectifs : 
- Très court terme 2025-2026 = 5
- Court terme 2027-2029 = 20
- Moyen terme 2030 = 30

Action 1 : 
Utiliser des matériaux de construction à bilan carbone optimisés (recyclés, bio-sourcés, 
réemployés, …) et recyclables
Action 2 :
Mieux maitriser les filières de valorisation des déchets et produits issus des démolitions 
(maitrise de la fin de vie d’un bâtiment) 
Action 3 :
Infiltrer les eaux pluviales plutôt que de les rejeter à l’égout

Autres informations : 
Les actions sont à adapter au corps d’état concernés
La notion de prescription/conception décarbonée est associée à la famille d’achat 
prestations intellectuelles. 



Département d’achat : Travaux, Energies et Prestations 
Techniques
Famille d’achat : Travaux (neuf, réhabilitation)

Objectif achats durables : 
Limiter les nuisances et les pollutions de chantier

Date début: 01/01/25 Fiche

Date fin: 31/12/30 N° 4.5

Parties prenantes internes HCL : Direction des Affaires Techniques, 
Direction des Affaires Domaniales
Parties prenantes externes (hors fournisseurs car systématique) :

Impact : 
Environnemental Social
Biodiversité QVT personnels HCL
Consommation d'eau Réduction des nuisances 
Réduction des déchets

Cohérence avec les axes du cadre d’engagement RSE HCL :
1/ Lutter contre le dérèglement climatique, économiser 
les ressources
2/ Agir pour améliorer le bien-être des professionnels et 
la santé à l’échelle du territoire
3/ Développer les partenariats pour accélérer la 
transition écologique et régénérer le vivant
4/ Renforcer la connaissance et la capacité d’agir des 
acteurs pour accélérer la transformation écologique de 
l’hôpital

Indicateur : 
- Libellé indicateur :
Taux d’opération de travaux incluant l’usage d’une charte environnementale chantier

- Définition / calcul de l'indicateur :
Taux = nombre d’opération de travaux incluant l’usage d’une charte environnementale 
chantier / nombre total d’opération de travaux 

Indicateur objectifs : 
- Très court terme 2025-2026 = 5%
- Court terme 2027-2029 = 50%
- Moyen terme 2030 = 100%

Action 1 : 
Prescrire dans les marchés de travaux une charte environnementale chantier

Action 2 : 
Favoriser les modes constructifs générant des nuisances moindre par la délocalisation 
d’activité hors site (construction bois, préfabrication, …)

Autres informations : 



Département d’achat : Travaux, Energies et Prestations 
Techniques
Famille d’achat : Travaux (neuf, réhabilitation)

Objectif achats durables : 
Favoriser l’inclusion dans les travaux

Date début: 01/01/25 Fiche

Date fin: 31/12/30 N° 4.6

Parties prenantes internes HCL : Direction des Affaires Techniques, 
Direction des Affaires Domaniales
Parties prenantes externes (hors fournisseurs car systématique) :
Maison Métropolitaine de l’Insertion par l’Emploi

Impact : 
Social
Handicap
Inclusion

Cohérence avec les axes du cadre d’engagement RSE HCL :
1/ Lutter contre le dérèglement climatique, économiser 
les ressources
2/ Agir pour améliorer le bien-être des professionnels et 
la santé à l’échelle du territoire
3/ Développer les partenariats pour accélérer la 
transition écologique et régénérer le vivant
4/ Renforcer la connaissance et la capacité d’agir des 
acteurs pour accélérer la transformation écologique de 
l’hôpital

Indicateur : 
- Libellé indicateur :
1/ Nombre d'heures d'insertion professionnelle réalisées par an
2/ Nombre de personnes concernées par le dispositif

- Définition / calcul de l'indicateur :
1/ et 2/ Nombre d'heures réalisées et nombre de personnes concernées sur les marchés par 
du personnel en insertion suivant les données du bilan annuel produit par la MMIE (Maison 
Métropolitaine d'Insertion pour l'Emploi)

Indicateur objectifs : 
- Très court terme 2025-2026 = 18 000 h/an, 60 personnes
- Court terme 2027-2029 = 23 000 h/an, 80 personnes
- Moyen terme 2030 = 25 000 h/an, 90 personnes

Action 1 : 
Poursuivre et amplifier la politique d’insertion professionnelle avec les partenaires locaux

Action 2 :
Développer les partenariats avec les ESAT et attribuer des marchés réservés dans la mesure 
du possible

Autres informations : 



Département d’achat : Travaux, Energies et Prestations 
Techniques
Famille d’achat : Prestations intellectuelles

Objectif achats durables : 
Favoriser les économies d’énergies, la décarbonation et 
le bien-être par la conception et les études techniques

Date début: 01/01/25 Fiche

Date fin: 31/12/30 N° 4.7

Parties prenantes internes HCL : Direction des Affaires Techniques, 
Direction des Affaires Domaniales
Parties prenantes externes (hors fournisseurs car systématique) :

Impact : 
Environnemental Social
Economie circulaire QVT personnels HCL
Décarbonation Réduction des nuisances 
Biodiversité
Recyclage
Matériaux recyclés
Matériaux biosourcés
Réduction des déchets

Cohérence avec les axes du cadre d’engagement RSE HCL :
1/ Lutter contre le dérèglement climatique, économiser 
les ressources
2/ Agir pour améliorer le bien-être des professionnels et 
la santé à l’échelle du territoire
3/ Développer les partenariats pour accélérer la 
transition écologique et régénérer le vivant
4/ Renforcer la connaissance et la capacité d’agir des 
acteurs pour accélérer la transformation écologique de 
l’hôpital

Indicateur : 
- Libellé indicateur :
Taux de projets durables dès la conception 
- Définition / calcul de l'indicateur :
% = dépenses annuelles des projets faisant l'objet de l'utilisation d'un référentiel de 
performance (ex : HQE, …) par rapport au total dépenses sur l’année N

Indicateur objectifs : 
- Très court terme 2025-2026 = 10%
- Court terme 2027-2029 = 20%
- Moyen terme 2030 = 50%

Action 1 : 
Mesurer la maturité RSE de nos prestataires et les faire monter en compétence
Action 2 :
Définir clairement nos enjeux et en faire une donnée programmatique forte et adaptée, 
rédaction d’un référentiel environnemental à destination des concepteurs
Action 3 :
Exploiter au maximum les mécanismes financiers incitatifs (CEE, ADEME, …) et mettre en 
place la veille réglementaire nécessaire

Autres informations : à destination des prestataires intellectuels ayant un rôle fort dans 
la conception et la prescription (maitres d’œuvres, programmistes, AMO, …)



Département d’achat : Travaux, Energies et Prestations 
Techniques
Famille d’achat : Prestations intellectuelles

Objectif achats durables : 
Responsabiliser les prestataires sur une démarche 
frugale et inclusive dans l’exécution de leur mission

Date début: 01/01/25 Fiche

Date fin: 31/12/30 N° 4.8

Parties prenantes internes HCL : Direction des Affaires Techniques, 
Direction des Affaires Domaniales
Parties prenantes externes (hors fournisseurs car systématique) :

Impact : 
Environnemental Social
Décarbonation Handicap
Economie d'énergie Inclusion

Cohérence avec les axes du cadre d’engagement RSE HCL :
1/ Lutter contre le dérèglement climatique, économiser 
les ressources
2/ Agir pour améliorer le bien-être des professionnels et 
la santé à l’échelle du territoire
3/ Développer les partenariats pour accélérer la 
transition écologique et régénérer le vivant
4/ Renforcer la connaissance et la capacité d’agir des 
acteurs pour accélérer la transformation écologique de 
l’hôpital

Indicateur : 
- Libellé indicateur :
1/ Taux de marchés de PI (prestation intellectuelles) RSE (clause / critère)
2/ Nombre d'heures d'insertion professionnelle sur ces marchés de PI  réalisées par an
- Définition / calcul de l'indicateur :
1/ % = Nombre annuel de marchés PI avec clause ou critère RSE par rapport au nombre total 
annuel de marchés PI.
2/ Nombre d'heures réalisées sur les marchés de PI par du personnel en insertion suivant 
les données du bilan annuel produit par la MMIE (Maison Métropolitaine d'Insertion pour 
l'Emploi)

Indicateur objectifs : 
- Très court terme 2025-2026 = 1/ 50%, 2/ 350h
- Court terme 2027-2029 = 1/ 100%, 2/ 700h
- Moyen terme 2030 = 1/ 100%, 2/ 1400h

Action 1 : 
Inciter les prestataires à employer du personnel en situation de handicap et d’insertion 
professionnelle 

Action 2 : 
Limiter les déplacements excessifs de personnes 

Action 3 : 
Communiquer efficacement par une utilisation mesurée et adaptée des outils numériques 
en limitant les volumes de données échangées

Autres informations :



Département d’achat : Travaux, Energies et Prestations 
Techniques
Famille d’achat : Maintenance

Objectif achats durables :
Agir sur la maintenance et son organisation pour 
favoriser la décarbonation

Date début: 01/01/25 Fiche

Date fin: 31/12/30 N° 4.9

Parties prenantes internes HCL : Direction des Affaires Techniques 
Parties prenantes externes (hors fournisseurs car systématique) :

Impact : 
Environnemental
Economie circulaire
Décarbonation
Consommation d'eau
Economie d'énergie
Recyclage
Circuits courts
Matériaux recyclés
Matériaux biosourcés
Réduction des déchets

Cohérence avec les axes du cadre d’engagement RSE HCL :
1/ Lutter contre le dérèglement climatique, économiser 
les ressources
2/ Agir pour améliorer le bien-être des professionnels et 
la santé à l’échelle du territoire
3/ Développer les partenariats pour accélérer la 
transition écologique et régénérer le vivant
4/ Renforcer la connaissance et la capacité d’agir des 
acteurs pour accélérer la transformation écologique de 
l’hôpital

Indicateur : 
- Libellé indicateur :
Taux de maintenance bas carbone
- Définition / calcul de l'indicateur :
% = Nombre de marchés de maintenance intégrant des objectifs bas carbone par rapport au 
nombre total de marchés concernés

Indicateur objectifs : 
- Très court terme 2025-2026 = 5%
- Court terme 2027-2029 = 20%
- Moyen terme 2030 = 50%

Action 1 : 
Inciter au réemploi ou au recyclage des pièces détachées ou de matériels d’occasion
Action 2 : 
Favoriser les économies d’énergies par des actions préventives et correctives adaptées
Action 3 : 
Augmenter la durée de vie des équipements, lutter contre l’obsolescence 
programmée/planifiée
Action 4 : 
Limiter les déplacements (télémaintenance), favoriser les modes doux 

Autres informations :



Département d’achat : Travaux, Energies et Prestations 
Techniques
Famille d’achat : Fournitures matériaux de construction & 
divers

Objectif achats durables :
Utiliser des matériaux à bilan carbone plus favorable

Date début: 01/01/25 Fiche

Date fin: 31/12/30 N°
4.10

Parties prenantes internes HCL : Direction des Affaires Techniques, 
Direction des Affaires Domaniales
Parties prenantes externes (hors fournisseurs car systématique) :

Impact : 
Environnemental Social
Economie circulaire Handicap
Décarbonation Inclusion
Economie d'énergie
Recyclage
Circuits courts
Agriculture biologique
Matériaux recyclés
Matériaux biosourcés
Réduction des déchets

Cohérence avec les axes du cadre d’engagement RSE HCL :
1/ Lutter contre le dérèglement climatique, économiser 
les ressources
2/ Agir pour améliorer le bien-être des professionnels et 
la santé à l’échelle du territoire
3/ Développer les partenariats pour accélérer la 
transition écologique et régénérer le vivant
4/ Renforcer la connaissance et la capacité d’agir des 
acteurs pour accélérer la transformation écologique de 
l’hôpital

Indicateur : 
- Libellé indicateur : 
Taux de marchés de fourniture ouvrant l’accès aux matériaux recyclés, bio-sourcés ou à des 
matériels comportant un indice de réparabilité ou issus du réemploi

- Définition / calcul de l'indicateur :
% = Nombre de marchés de fourniture ouvrant l’accès aux matériaux recyclés, bio-sourcés
ou à des matériels comportant un indice de réparabilité ou issus du réemploi
par rapport au nombre total de marchés concernés

Indicateur objectifs : 
- Très court terme 2025-2026 = 5%
- Court terme 2027-2029 = 50%
- Moyen terme 2030 = 100%

Action 1 : 
Connaître la traçabilité des fournitures pour une meilleure évaluation de la provenance
Action 2 : 
Privilégier des matériaux recyclés, bio-sourcés pouvant être valorisés en fin de vie
Action 3 : 
Sélectionner les matériels sur leur indice de réparabilité , leur durée de vie et leur capacité à 
être rénovés et réemployés

Autres informations :
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