
Les femmes victimes sont accueillies sur 
orientation d’un·e professionnel·le de santé ou 
du travail social lorsque leur situation nécessite 
une prise en charge pluridisciplinaire : médicale 
et/ou médico-légale, juridique, psychologique et 
sociale. Un formulaire de demande d’adressage 
est à remplir en ligne.

L’accompagnement des femmes est assuré 
les lundi, mardi, mercredi, vendredi de 9h à 
16h30 et le jeudi de 9h à 12h30.

La Maison des femmes de Lyon n’est ni une 
structure d’urgence, ni un lieu d’hébergement.
En cas de danger immédiat face à une situation de 
violence, contactez les numéros suivants : 

Si besoin d’écoute, d’informations ou 
d’orientation vers une structure locale, 
contactez le :

Hôpital Edouard Herriot, 5 place 
d’Arsonval, 69437 Lyon Cedex 03

HEH.contact-mdf@chu-lyon.fr

Contact téléphonique du lundi au jeudi 
de 10h00 à 12h00 au 04 72 11 03 08 

Contact

17 18
Police Pompiers

anonyme & gratuit

Un lieu dédié à la 
prise en charge et à 
l’accompagnement 

des femmes victimes 
de violences

Comment orienter ? 
Scannez le formulaire 

d’adressage : 

Un numéro gratuit et anonyme, 
Un numéro accessible 24h/24 et 7j/7,
Un numéro accessible aux personnes 
sourdes et malentendantes,
Une équipe d'écoutants professionnels 
qui délivre des informations sur la 
marche à suivre face à une situation 
de violence,
Un numéro qui s'adresse également à 
l'entourage des victimes et aux 
professionnel·les concerné·es.

Les partenaires fondateurs de la Maison des femmes

Les partenaires institutionnels



Assurer une prise en charge 
pluridisciplinaire [sanitaire, sociale, 
psychologique et juridique] adaptée 
au rythme et aux besoins de chaque 
femme

Co-portée par les 
Hospices Civils de Lyon 
et le Collectif Associatif* 
Maison des femmes,

Les missions de la 
Maison des femmes 

de Lyon 

Faciliter le parcours médico-judiciaire, 
notamment par la possibilité de 
déposer plainte au sein de la Maison 
des femmes de Lyon 

Être un lieu ressource pour les 
professionnel·les en les soutenant 
dans le repérage, la prise en charge et 
l’orientation des femmes victimes de 
violences 

la Maison des femmes de Lyon s’inscrit dans 
la stratégie nationale et départementale de 
lutte contre les violences faites aux femmes. 

Alliant les expertises des deux structures 
partenaires, le dispositif propose un 
accompagnement global et pluridisciplinaire 
aux femmes et aux personnes se 
reconnaissant comme telles, victimes de 
violences, au sein d’un espace unique et 
sécurisé au cœur de l’hôpital Edouard 
Herriot. 

Le parcours violences 
dont le principal objectif est 
d’évaluer et de constater les 
conséquences des violences subies, 
notamment par l’établissement 
d’un certificat médico-légal.

Le parcours mutilations 
sexuelles féminines 
dont le principal objectif est 
d’accompagner les femmes 
victimes de mutilations sexuelles 
dans un processus de 
réappropriation de leur corps.

Le parcours santé sexuelle 
dont le principal objectif est de 
répondre aux besoins, notamment 
sur le plan gynécologique, des 
femmes prises en charge.

*Associations fondatrices : 
L’Amicale du Nid, Cabiria, CIDFF Rhône-Arc Alpin Interdépartemental, 
FILACTIONS, Le Mas, le Mouvement français pour le planning familial 69, 
Le Mouvement du nid, Solidarité Femmes Beaujolais, VIFFIL SOS Femmes

Différents parcours 
d’accompagnement 

proposés

Au-delà des parcours, des entretiens individuels 
ainsi que des ateliers collectifs sont réalisés.
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