
PERMANENCE D’ACCÈS 
AUX SOINS DE SANTÉ 

PASS GÉNÉRALISTE (DÈS 16 ANS)

La PASS généraliste vous permet d’accéder plus facilement 
au système de santé et de vous accompagner dans les 
démarches nécessaires à la reconnaissance de vos droits. 
Vous serez pris en charge par des adjoints administratifs, 
assistantes sociales, infi rmiers et médecins.
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Services d’urgences Bureau des Admissions

Places de stationnement pour 
personnes à mobilité réduite

Dépose-minute

Caisse automatique
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Urgences adultes

Urgences dentaires

Urgences ophtalmologiques

Centre des brûlés 
Pierre COLSON

N

A

C

I
Maison des Professionnels16

PASS GÉNÉRALISTE

La PASS n’est pas un service d’urgences. En cas de gravité, appeler le 15 ou aller aux 
urgences. Sinon :

−  Pour une urgence dentaire : une PASS dentaire se situe au Pavillon A.
−  Pour les femmes enceintes : une PASS périnatalité se situe au Pavillon K.
−  Pour les enfants de moins de 16 ans : une PASS pédiatrique se situe à l’hôpital 

Femme Mère Enfant.
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POUR QUI ?
Les consultations médico-sociales de la Permanence d’Accès aux Soins de Santé (PASS) 
généraliste sont accessibles uniquement aux personnes en situation de précarité ayant un 
problème de santé et sans couverture sociale ou avec une couverture sociale incomplète.

INFORMATIONS PRATIQUES
Fonctionnement :
−  Les consultations médicales pour les nouveaux patients se font sans rendez-vous et 

par ordre d’arrivée, à l’ouverture du service à 8h45 les lundis, mercredis et vendredis 
(nombre de places limitées).

− Les consultations médicales pour les patients déjà suivis se font avec rendez-vous.

Horaires :
−  Ouverture du lundi au vendredi de 8h45 à 12h30 et de 14h00 à 16h30
−  Fermeture le jeudi après-midi après 12h30

Merci d’apporter un maximum de documents médicaux et administratifs lors de votre 
venue.

Hôpital Edouard Herriot 
Rez-de-chaussée du Pavillon K
5 place d’Arsonval
69003 Lyon
04 72 11 03 94/85

COMMENT VENIR À LA PASS ?

Les patients touristes ou avec une Carte Européenne d’Assurance Maladie ne sont pas 
pris en charge à la PASS.

www.chu-lyon.fr


